
หลกัสูตร ชยัชนะนกัขายมือทอง

วนัท่ี 28 เมษายน 2560  โรงแรมโกลด ์ออรค์ิด แบงค็อก (ถนนวิภาวดีฯ-สุทธิสาร)

หลกัการและเหตผุล

ยุคน้ีการขายไม่เหมือนเดิม ใครท่ีขายเหมือนเดิม ตายแน่นอน!! คนท่ีจะประสบความส าเร็จในงานขายตอ้งขายอยา่งแตกต่าง ขายอยา่ง

เหนือชั้น มีชั้นเชิง มีมาดแห่งนักขาย พรอ้มท่ีจะปรบัตวัตามสถานการณ ์และลูกคา้แต่ละประเภท

หลกัสูตรน้ี ออกแบบขึ้ นมาเฉพาะ พรอ้มตอกย า้ดว้ยเทคนิคลูกล่อลูกชนในการขาย ยกระดบัพนักงานขาย ใหเ้ป็น นักขายมือ

ทองในปี 2015 พรอ้มปรบัตวัสู่ High-class environment

วตัถุประสงค์

1. เพื่อสรา้งความเขา้ใจในเร่ือง การขายขัน้สูง

2. เพื่อผูเ้ขา้อบรมสามารถน าความรูท่ี้ได ้ไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สงูสุด 

หวัขอ้การบรรยายและ Workshop

Module 1 กิจกรรมการตอ้นรบัลกูคา้ก่อนการขาย

1. การตอ้นรบัลูกคา้อยา่งงามสง่าดว้ยมาดมืออาชีพ

a. การยนืตอ้นรบัท่ีหน้างาน       b. การไหว ้     c. การยืน่นามบตัร    d. การยิ้ ม     e. การเชิญลูกคา้     f. ค าพดูสุภาพ

2. การพดูคุยสรา้งสมัพนัธก์่อนการขาย        3. กิจกรรม ฝึกปฏบิติัการตอ้นรบัลูกคา้ทุกระดบัแบบฉบบัลูกคา้ VIP

a. กิจกรรมน้ีผูเ้ขา้อบรมจะไดฝึ้กปฏบิติัการตอ้นรบัลูกคา้ท่ีไดม้าตรฐาน เสมือนลูกคา้ทุกระดบัเป็น VIP เพื่อเป็นสรา้งความเอกลกัษณ์

Modules 2 กิจกรรมขั้นตอนขณะขาย

4. การเปิดการขายอยา่งแนบเนียนลกูคา้ไม่อึดอดัไรก้ารปฏิเสธ

a. ค าพดูชกัจงู

5. เทคนิคการตั้งค าถามค าตอบเพ่ือหยัง่ลึกถึงความตอ้งการลกูคา้

a. ค าถามเพื่อการคน้หาความตอ้งการ  b. ค าถามเพื่อผูกโยงสินคา้ท่ีจะน าเสนอ

c. ค าถามเพื่อคน้หาความประทบัใจพิเศษในตวัสินคา้ท่ีลูกคา้สนใจ     d. ค าตอบท่ีเป็นสญัญาณของการต่อยอดโอกาสการขาย

e. เทคนิคการตอบค าถาม เพื่อสรา้งความฝันในการเป็นเจา้ของสินคา้แห่งความสุขของลูกคา้

6. กิจกรรม ฝึกปฏิบตัิ เขา้ถึง ทะล ุทะลวง ความตอ้งของลกูคา้ 

a. กิจกรรมน้ี ผูเ้ขา้อบรมจะไดล้องฝึกการตั้งค าถามเชิงลึกท่ีเป็นประโยชน์ และการตอบค าถามลูกคา้เพื่อเปิดใจลกูคา้ก่อนเขา้สู่

ขัน้ตอนการน าเสนอสินคา้ต่อไป

7. การน าเสนอการขายอยา่งเป็นขั้นตอน

a. การใชสิ้นคา้ตวัอยา่ง อยา่งมีประสิทธิภาพ

b. การใชส่ื้อ/เอกสารประกอบการน าเสนอ

c. การเชิญลูกคา้ทดลองใชสิ้นคา้

8. กิจกรรม ฝึกปฏิบตัิ การน าเสนอผลิตภณัฑอ์ยา่งมีก๋ึน

9. การปิดการขายอยา่งแนบเนียน

10.กิจกรรม ฝึกปฏิบตัิการการปิดการขายท่ีลกูคา้ปฏิเสธไม่ลง

วิทยากรประสบพบเจอมาแตต่อ้งการใหพ้นกังานไดล้องฝึกปฏิบตัิ

Modules 3 การติดตามลกูคา้

11.การโทรติดตามลูกคา้อยา่งมืออาชีพเพื่อการกระตุน้และกระตุกต่อม

12.การนัดพบลูกคา้ท่ีมุ่งหวงั

13.การเก็บขอ้มลูผูมุ้่งหวงั เพื่อการน าไปใชต่้อไป

14.กิจกรรม ฝึกปฏิบตัิ การโทรติดตามลกูคา้

a. กิจกรรมน้ี ผูเ้ขา้อบรมจะไดล้องฝึกโทรศพัทห์าลูกคา้อยา่งไม่ปล่อยใหห้ลุดมือ

15.สรุป ค าถามและค าตอบที่นกัขายตอ้งการรู-้ ทกัษะจ าเป็นส าหรบัพนกังานขาย



อตัราคา่ลงทะเบยีน

หลกัสูตร ชยัชนะนักขายมือทอง

ราคาปกติท่านละ 3,900 บาท + VAT 7% รวมเป็น 4,173 บาท

สมคัรก่อนวนัท่ี 24 เมษายน 2560 เหลือเพียง ท่านละ 3,400 บาท (ไม่รวมภาษีมลูค่าเพิ่ม)

บรษิทั เพอเฟกท ์เทรนน่ิง แอนด ์เซอรวิ์ส จ  ากดั 

ท่ีอยู ่16/54 แขวงแสมด า เขตบางขนุเทียน  กรุงเทพฯ 10150 

Tel. 02-4646524  Mobile. 085-9386299 

เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษี 0735553003036

 เช็คขดีคร่อมสัง่จ่าย บริษัท เพอเฟกท ์เทรนน่ิง แอนด ์เซอรว์ิส จ ากดั

 โอนเงินเขา้บญัชีออมทรพัย ์ธนาคารกสิกรไทย สาขา บางบอน เลขท่ีบญัชี 022-3-91431-4

• ราคานีร้วม เอกสารการอบรม / อาหารวา่งและอาหารกลางวนัตลอดหลกัสตูร
• เฉพาะนิติบคุคลสามารถหกัภาษี ณ ที่จ่าย 3% ได้
• ใบเสร็จคา่ลงทะเบียน สามารถน าไปบนัทกึหกัคา่ใช้จ่ายทางบญัชีได้ 200 %

ลงทะเบียนเพ่ือเขา้ร่วมสมัมนา

ชือ่บรษัิท /หน่วยงาน...................................................................................................................................

ทีอ่ยูบ่รษัิท.................................................................................................................................................

1. ชือ่.......................................................... ต าแหน่ง ......................................... Email ......................................

2. ชือ่.......................................................... ต าแหน่ง ......................................... Email ......................................

3. ชือ่.......................................................... ต าแหน่ง ......................................... Email ......................................

4.   ชือ่.......................................................... ต าแหน่ง ......................................... Email ......................................

5.   ชือ่.......................................................... ต าแหน่ง ......................................... Email ......................................

โทรศพัท ์.......................................................... เบอรต์อ่........................................ โทรสาร ...................................

หมายเหต ุ...........................................................................................................................................................

การแจง้ยกเลิก : ผูส้มคัรสามารถท่ีจะยกเลิกการเขา้อบรมได้ ในกรณีท่ีท่านยกเลิกก่อนวนังาน 10 วนั บริษัทฯ จะหกัค่าธุรการ รอ้ยละ 15 ของคา่

สมคัร และในกรณีท่ีท่านยกเลิกก่อนวนังาน 7 วนั บริษัทฯ คนืเงินรอ้ยละ 50 ของค่าสมคัร นอกเหนือจากน้ีแลว้ บริษัทฯ จะไม่คืนเงินใดๆ ทั้งส้ิน

การจองมีผลเมื่อช าระเงินเรียบรอ้ยแลว้และแสดงใบ Pay-in เพื่อเป็นหลกัฐานในการส ารองท่ีนัง่


